
 

 

导游专业  

一、专业基本信息 

优势 

专业 

专业名称 开办时间 
专业带头人

（咨询老师） 
联系方式 隶属二级学院 

招收考生类

别 

导游 2013.07 何  瑛 

刘  芳 

13993852030

18609383310 

旅游学院 文、理、艺术 

 

二、专业优势 

导游专业服务领域广，专业技术强，社会需求大。2017 年 8 月，成为教育部

第二批现代学徒制试点专业。师资力量雄厚，教学理念先进，专任教师均为双师

型教师，具有丰富的实践经验；特聘国家高级导游、甘肃省金牌导游、海外优秀

领队、文博讲解专家等行业精英现场授课。教学条件完备，建有三维仿真模拟导

游实训室、导游信息化教学中心。注重校企合作，与多家大型旅游企业签订合作

协议，为学生提供广阔的实践平台，已建成校外顶岗实习基地 8 个。学生导游证

获得率高，多次参加国家级、省级导游技能大赛、组织市级导游大赛并取得佳绩。

本专业学生连续在 2015、2016 年国家旅游局“万名英才”计划项目中主持或参

与实践服务型英才培养项目 7 项。就业率达到 95%，毕业生广受用人单位好评。

本专业不断完善内涵建设，已建成省级精品资源共享课《天水导游实务》1 门，

校级教学成果一等奖 1 个，校级特色专业正在建设中。 



 

 

 

导游专业历年全国导游资格证考试过关率 

 

 

“敦煌行”导游带团综合实践教学 



 

 

三、培养目标 

导游专业旨在培养具有熟练的景点讲解能力和导游综合服务技能的“有道

德，懂旅游，会操作，能设计”的精英导游（旅行社全陪导游、地陪导游、政务

接待型导游、海外领队等）、优秀讲解员（国家级风景名胜区、大型博物馆、展

览馆、现代工厂，现代农业等），旅行社计调等符合旅行社、旅游策划公司、线

上旅游电商等众多现代导游服务类企业要求的，适应未来旅游全域发展要求的，

满足服务业融合发展要求的，且具有“工匠精神”的技能型人才。 

四、专业主干课程 

序 号 课程名称 课程性质 精品课程 

1 《全国导游基础知识》 主干理论课程 校级精品课程 

2 《甘肃导游实务》 主干理论+实践课程 省级精品课程 

3 《天水导游实务》 主干理论+实践课程 
省级精品课程 

省级精品资源共享课 

4 《旅行社计调实务》 主干理论+实践课程 校级精品课程 

5 《旅游法规》 主干理论课程  

6 《地方导游基础知识》 主干理论课程  

7 《导游业务》 主干理论+实践课程  

8 《领队业务》 主干理论课程  

9 《旅游景区服务与管理》 主干理论课程  

10 《旅游市场营销学》 主干理论课程  

11 《文博讲解》 主干实践课程  

12 《导游岗位认知实习（敦煌行）》 主干实践课程  

13 《天水景区导游讲解综合实习》 主干实践课程  

14 《旅行社综合业务实习》 主干实践课程  

15 《导游带团跟岗实习（全陪、地陪）》 主干实践课程  

16 《顶岗实习》 主干实践课程  

17 《项目化毕业设计》 主干实践课程  



 

 

五、专业就业方向、就业质量及就业问题 

（一）对应职业岗位 

序号 职业岗位 就业企业类型 

1 导游 旅行社、旅游策划公司、线上旅游电商 

2 旅行社计调、外联 旅行社、旅游策划公司、线上旅游电商 

3 讲解员 景区、博物馆、展览馆、现代农业、现代工业 

4 出境领队 旅行社、旅游策划公司、线上旅游电商 

 

（二）现代学徒制试点工作合作单位 

序号 单位名称 学徒岗位 

1 甘肃观天下国际旅行社有限公司 地接导游、景区讲解员、旅行社计调 

2 北京胜景国际旅行社有限公司甘肃分公司 全陪导游、旅行社计调、营销 

3 甘肃鑫远国际旅行社有限公司 地接导游 

 

（三）校企合作单位 

导游专业合作企业一览表 

序

号 
实习单位名称 实训项目名称 

可容纳 

学生数 
签约时间 备注 

1 麦积山风景名胜区 景区导游讲解实习 14 2000.1 旅游

景区

/博

物馆

2 天水市博物馆 文博讲解实习 2 2000.1 

3 南郭寺 景区导游讲解实习 2 2000.1 

4 兰州兴隆山景区 景区导游讲解实习 6 2011.6 



 

 

5 麦积山石窟艺术研究所 景区导游讲解实习 5 2000.1 /展

览馆 6 甘肃大地湾博物馆文物研究所 文博讲解实习 2 2013.5 

7 北京园艺博览会 景区讲解与服务 2 2013.5 

8 庆阳周祖陵景区 景区讲解与服务 4 2015.4 

9 麦积区博物馆 文博讲解实习 25 2017.11 

10 中国国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 5 2011.6 

旅行

社 

11 天水陇上江南国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 3 2011.6 

12 天水永安国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 3 2012.3 

13 甘肃观天下国际旅游有限公司 导游实习、旅行社业务实习 20 2012.3 

14 天水旅游百事通 导游实习、旅行社业务实习 10 2013.6 

15 兰州保利国际旅游公司 导游实习、旅行社业务实习 20 2015.4 

16 北京胜景国际旅行社甘肃分社 导游实习、旅行社业务实习 20 2015.4 

17 兰州龙旅在线国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 20 2016.05 

18 兰州天越国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 10 2016.05 

19 甘肃鑫远国际旅行社有限公司 导游实习、旅行社业务实习 5 2016.05 

20 兰州鑫诚国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 5 2016.05 

21 甘肃海洋国际旅行社有限公司 导游实习、旅行社业务实习 5 2016.05 

22 天水康辉国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 7 2017.05 

23 天水金色大漠国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 11 2017.05 

24 兰州夕阳红国际旅行社 导游实习、旅行社管理实习 6 2017.05 

25 兰州喜海国际旅行社 导游实习、旅行社业务实习 5 2017.05 

 

（四）学生就业质量 

导游专业学生就业率在 95%左右，专业对口率高，薪资水平一般为 3500-7000

元/月。 



 

 

 

于江波，旅游管理专业（导游方向）2010 届毕业生。2015 年独立创建安澜好运科技股份

有限公司，任董事长兼总裁，年产值约 1700 余万元。 

 

 

魏立诚，旅游管理专业导游方向 2011 届毕业生。敦煌研究院麦积山石窟艺术研究所文博

讲解员。 



 

 

 

岳兰，旅游管理专业导游方向 2014 届毕业生。甘肃陇上行百事通国际旅行社榆中步行街

营业部总经理，年薪 15 万。 

 

 

蔺金文，导游专业 2016 届毕业生。陇南市西和县金都玉业有限公司总经理，年薪 25万。 



 

 

 

苏银香，导游专业 2017 届毕业生。2016 年在校期间创办甘肃丝路行导游服务有限公司，

任总经理，年产值约 30 万元。 

六、专业带头人 

（一）专业带头人---何瑛  

 



 

 

何瑛，女，研究生学历，教授，现任旅游学院院长。国家旅游局旅游业青年

专家、甘肃省高校教学名师、国家旅游局“名导进课堂”师资库成员、天水旅游

发展研究中心副主任、天水旅游职业教育集团秘书长、中国旅游协会妇女旅游委

员会委员、中国国家职业技能考评员（餐饮专业）、全国导游资格考试面试评委、

省级普通话测试员、省级旅游星级饭店评定员、中国科学院教材建设专家委员会

•高等职业教育航空服务专业委员会委员。主持、参与科研项目 10 余项，发表省

部级以上论文 20 余篇，主编、参编教材（专著）6 部，获得各种奖励、荣誉、教

学成果等 20 余项。教学测评优秀，教学效果受到学生好评。 

（二）专业带头人---刘芳 

 

刘芳，女，研究生学历，讲师，导游专业负责人。国家旅游局“名导进课堂”

师资库成员，中国国家职业技能考评员（餐饮专业），全国导游资格考试面试评

委。主持、参与科研项目 10 余项，发表省部级以上论文 10 余篇，主编、参编教

材（专著）1 部，获得各种奖励、荣誉、教学成果等 10 余项。 

（三）本专业教学团队 



 

 

序

号 
姓名 性别 年龄 

职务/

职称 
毕业学校 学历 学位 

承担的主要                                       

课程 

专（兼）

职 

1 何 瑛 女 41 教授 西北师范大学 研究生 硕士 《天水导游实务》 专职 

2 刘 芳 女 31 讲师 西北师范大学 研究生 硕士 
《全国导游基础知识》、

《旅行社计调实务 》 
专职 

3 李玉林 男 39 副教授 桂林理工大学 研究生 学士 《旅游概论》 专职 

4 董珍慧 女 35 副教授 兰州大学 研究生 硕士 
《旅行社经营与管理》、 

《景区服务与管理》 
专职 

5 赵文秀 女 32 讲师 西北师范大学 研究生 硕士 《旅游法规》 专职 

6 安敏杰 男 27 助教 西北师范大学 本科 学士 
《导游业务》、 

《导游才艺》 
专职 

7 海 潮 男 34 
高级

导游 
桂林旅游学院 本科 / 

《甘肃导游》、《地方导游

基础知识》 
兼职 

8 刘复兴 男 33 
中级

馆员 
西北师范大学 本科 学士 

《景区服务与管理》、 

《文博讲解》 
兼职 

9 刘彤艳 女 31 导游 西北师范大学 本科 学士 《景区服务与管理》 兼职 

10 蒲亚婷 女 30 领队 西北师范大学 本科 / 《领队业务》 兼职 

七、专业实习实训条件 

（一）校内主要实训基地 

模拟导游实训室 



 

 

 

校内生产性实训基地-观天下国际旅游旅 

（二）校外实训条件 

在玉泉观景区                                  在嘉峪关景区   

 

在急救中心学习救护技能                         在麦积山景区 



 

 

（三） “敦煌行”导游带团综合实习 

      

教师现场示范                         景区讲解练习 

 

 

     

学生随车讲解练习                  学生实习成果展示 


